Inserto del manual para miembros de SelectHealth

MODIFICACIONES EN SU MANUAL PARA MIEMBROS

Servicios de doula

Este es un aviso importante sobre los beneficios de su plan de Atencion
administrada de Medicaid. Léalo detenidamente. Si tiene preguntas, llamenos
al 1-866-469-7774 (TTY: 711).

A partir del 1 de abril de 2025, SelectHealth de VNS Health cubrira los
servicios de doula durante el embarazo y hasta 12 meses después del final del
embarazo, sin importar como finalice el embarazo. Actualmente, los miembros
pueden acceder a los servicios de doula con su tarjeta de Medicaid. A partir
del 1 de abril de 2025, puede usar su tarjeta del plan SelectHealth para recibir
servicios de doula.

2Qué es una doula?

Las doulas brindan apoyo fisico, emocional, educativo y no médico a las
personas embarazadas y puérperas antes, durante y después del parto o final
del embarazo.

¢Qué servicios de doula estan disponibles?

Los servicios de doula pueden incluir hasta ocho (8) visitas con una doula
durante y después del embarazo, y apoyo continuo durante el trabajo de parto
y el parto. Si queda embarazada dentro de los 12 meses posteriores a un
embarazo anterior, su elegibilidad para los servicios de doula comenzara de
nuevo con el nuevo embarazo. No se transferiran los servicios de doula del
embarazo anterior que no se hayan utilizado.

Los servicios de doula pueden incluir:
e Desarrollo de un plan de parto
e Apoyo continuo durante todo el embarazo

Gracias por su membresia con SelectHealth. Siempre que tenga preguntas
sobre su plan, estaremos aqui para ayudarle.
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e Apoyo continuo durante el trabajo de parto y el parto

e Educacion e informacion sobre el embarazo, el parto y la crianza
temprana

e Ayuda con la comunicacion entre usted y sus proveedores médicos

e Asistencia para que se conecte con recursos comunitarios para el partoy
la crianza

Elegibilidad

Si esta embarazada o ha estado embarazada en los Ultimos 12 meses, es
elegible para los servicios de doula. Es elegible para estos servicios con cada
embarazo.

Si comenzo a recibir servicios de doula con una doula inscrita en Medicaid
antes del 1 de abril de 2025, sus servicios de doula continuaran cubiertos
hasta 12 meses después del final de su embarazo. Si comienza a recibir
servicios de doula a partir del 1 de abril de 2025, su doula debe participar en
SelectHealth.

Para obtener mas informacion sobre estos servicios, Ildmenos
al 1-866-469-7774 (TTY: 711).



